
Press Release 
平成 29 年(2017 年) 8 月 23 日 

建設経済部商工観光労政課 

 

■趣旨・目的 

 市内企業・事業所の発展のため、定着就労と職場環境の改善をめざし、地域女性活躍推進交

付金を利用して『職場で役立つ接遇研修会』を開催いたします。 

 参加費無料、どなたでも参加できます。 

  

■日時 

  平成 29年（2017年）9月 14日（木曜日） 

  ①13：30～15：00 

  ②15：30～17：00 

  ＊定員は①、②ともに 30 名～50 名程度。 

 

■場所 

  市民学習交流センター（サンヒルズ甲西） 

  〒520-3202 湖南市西峰町 1番地 1 

 

■内容 

接遇応対の重要性 

接遇応対の基本 

ビジネスシーンに応じたマナー 

質疑応答等 

 

■講師  （株）しがぎん経済文化センター派遣講師 

 

■申込方法 

問い合わせ先へ参加申込書を FAX またはメールでお申込みいただくか、電話でお申込みくだ

さい。 

締切：平成 29年 8月 31日（木） 

 

■問い合わせ 

商工観光労政課 担当者：谷口・宇佐美・寺村 

（直通）0748 -71-2331   ※17時 15分以降は、0748-72-1290 

（FAX）0748 -72-4820 

（メール）shoukan@city.shiga-konan.lg.jp 

     〒520-3288 

滋賀県湖南市中央一丁目１番地 

湖南市役所 秘書広報課 

TEL 0748-71-2314  FAX 0748-72-1467 

～わずか 90分であなたが変わる、職場が変わる～ 

『職場で役立つ接遇研修会』 
を開催します。 



 



 


