
格
安
ス
マ
ホ

～
今
ま
で
ど
お
り
の
サ
ー
ビ
ス
が

 

安
く
な
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
～

消費者
悩みの相談室

料
に
な
っ
た
り
、
サ
ー
ビ
ス
自
体
が

な
か
っ
た
り
す
る
こ
と
が
あ
り
ま

す
。
家
族
割
引
の
無
料
通
話
サ
ー
ビ

ス
が
な
い
場
合
も
あ
り
ま
す
。

②
格
安
ス
マ
ホ
の
場
合
、
Ｓ
Ｉ
Ｍ

カ
ー
ド
だ
け
契
約
す
る
こ
と
も
で
き

る
が
、
今
使
っ
て
い
る
端
末
に
Ｓ
Ｉ

Ｍ
ロ
ッ
ク
が
か
か
っ
て
い
る
か
、
解

除
で
き
る
か

　

平
成
27

年
５
月
１
日
以
降
に
新
た

に
発
売
さ
れ
た
端
末
は
、
原
則
Ｓ
Ｉ

Ｍ
ロ
ッ
ク
解
除
が
で
き
ま
す
が
、
こ

れ
以
前
に
発
売
さ
れ
た
端
末
は
、
携

帯
電
話
会
社
や
機
種
に
よ
り
対
応
が

異
な
り
ま
す
。
い
っ
た
ん
契
約
し
て

か
ら
解
約
を
申
し
出
る
と
、
契
約
直

後
で
あ
っ
て
も
解
約
料
が
発
生
す
る

場
合
が
あ
り
ま
す
。
今
ま
で
契
約
し

て
い
た
携
帯
電
話
会
社
と
違
う
点
が

あ
る
こ
と
を
理
解
し
て
利
用
す
る
こ

と
が
大
切
で
す
。

格
安
ス
マ
ホ
に
乗
り
換
え
て
メ
ー

ル
を
友
人
に
送
っ
て
み
た
が
届
か
な

か
っ
た
。
友
人
は
キ
ャ
リ
ア
メ
ー
ル

（
携
帯
電
話
会
社
が
提
供
す
る
メ
ー

ル
ア
ド
レ
ス
）
以
外
の
メ
ー
ル
を
ブ

ロ
ッ
ク
し
て
い
た
。

格
安
ス
マ
ホ
に
乗
り
換
え
た
と

こ
ろ
端
末
が
故
障
し
た
。
連
絡
し
た

メ
ー
カ
ー
か
ら
は｢

修
理
に
は
１
か

月
か
か
り
、
代
替
機
の
貸
出
サ
ー
ビ

ス
は
な
い｣

と
い
わ
れ
た
。
１
か
月
ス

マ
ホ
が
使
え
な
い
。

　

今
ま
で
ど
お
り
の
サ
ー
ビ
ス
が
安

く
受
け
ら
れ
る
と
思
っ
て
い
た
の

に
、
実
際
は
サ
ー
ビ
ス
内
容
な
ど
が

違
っ
て
い
た
と
い
う
ト
ラ
ブ
ル
で

す
。
契
約
す
る
前
に
確
認
し
て
お
き

た
い
ポ
イ
ン
ト
は

①
今
使
っ
て
い
る
サ
ー
ビ
ス
が
格
安

ス
マ
ホ
で
も
使
え
る
か
ど
う
か

　

た
と
え
ば
無
料
で
利
用
で
き
て
い

た
フ
ィ
ル
タ
リ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
が
有

問 

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
〔
東
庁
舎
〕

☎
71
●

２
３
６
０

72
●

３
７
８
８

　

市
税
は
私
た
ち
の
生
活
を
支
え

て
い
ま
す
。
市
税
を
滞
納
す
る
こ

と
は
、
多
く
の
納
税
者
と
の
公
平

性
を
欠
く
だ
け
で
な
く
、
市
の
財

政
を
圧
迫
し
、
住
民
サ
ー
ビ
ス
の

低
下
に
つ
な
が
り
ま
す
。
こ
れ
ら

の
理
由
か
ら
、
滞
納
者
に
対
し
て

は
、
滞
納
処
分
な
ど
に
よ
る
強
制

的
な
徴
収
を
実
施
し
ま
す
の
で
、

や
む
を
得
な
い
事
情
な
ど
で
、
納

付
が
困
難
と
な
っ
た
と
き
は
、
放

置
せ
ず
に
、
今
後
の
納
付
に
つ
い

て
必
ず
相
談
し
て
く
だ
さ
い
。

　

市
で
は
５
月
か
ら
７
月
に
か
け

て
平
成
29

年
度
の
納
税
通
知
書
を

対
象
者
に
送
付
し
て
い
ま
す
。
手

元
に
届
い
た
ら
、
課
税
金
額
と
納

期
限
を
確
認
し
、
納
期
限
ま
で
に

確
実
に
納
め
て
く
だ
さ
い
。

自
主
的
な
納
税
を

　

滞
納
処
分
は
法
律
で
定
め
ら
れ

た
最
終
手
続
き
で
す
。
納
税
は
国

民
の
義
務
で
あ
り
、
様
々
な
形
で

公
共
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
る
た
め
に

不
可
欠
な
も
の
で
あ
る
こ
と
を
理

解
い
た
だ
き
、
自
主
的
な
納
税
を

お
願
い
し
ま
す
。

問 ・
納
付
に
つ
い
て　

収
納
課
納
税
推
進
係　
　

☎
71
●

２
３
２
０

・
課
税
に
つ
い
て　

税
務
課
市
民
税
係　
　
　

☎
71
●

２
３
１
９

　
　
　
　
　
　
　
　

税
務
課
固
定
資
産
税
係　

☎
71
●

２
３
２
１

❶
「
納
税
通
知
書
」
の
送
付

　
　

↓

❷
督
促
・
催
告

　

納
期
限
を
過
ぎ
て
も
納
付
が
確
認
で
き
な
い
場
合
は
、
督
促

状
を
発
送
し
ま
す
。
納
付
が
困
難
な
人
に
は
納
税
相
談
を
行
っ

て
い
ま
す
。
そ
れ
で
も
納
付
が
な
い
場
合
に
は
、
文
書
や
訪
問
に

よ
り
納
税
の
催
告
を
行
い
ま
す
。

　
　

↓

❸
財
産
調
査

　

勤
務
先
、
金
融
機
関
、
生
命
保
険
会
社
、
官
公
庁
、
取
引
先
な
ど

に
対
し
て
財
産
調
査
を
行
い
ま
す
。
な
お
、
事
前
に
本
人
の
承
諾

は
必
要
あ
り
ま
せ
ん
。

　
　

↓

❹
滞
納
処
分
（
財
産
差
し
押
さ
え
）

　

納
税
相
談
の
連
絡
が
な
い
場
合
は
、
財
産
の
差
し
押
さ
え
を

執
行
し
ま
す
。

　
　

↓

❺
換
価
処
分
（
債
権
取
立
・
不
動
産
公
売
）

　

差
し
押
さ
え
た
財
産
は
取
り
立
て
、
不
動
産
に
つ
い
て
は
公

売
（
売
却
）
に
よ
り
換
価
後
、
税
に
充
当
し
ま
す
。

滞
納
処
分
ま
で
の
流
れ

～
収
納
強
化
に
向
け
て
取
り
組
ん
で
い
ま
す
～

「
未
納
」
が
「
滞
納
」
に
な
る
前
に
!!

現
年
度
（
平
成
29
年
度
）
課
税
分
の
徴
収
強
化
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